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As novas trocas simbolicas
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A relagio de emprego foi durante mais de um século
regida por um contrato psicologico muito claro, assim
enunciado pelos empregadores: “Venha trabalhar nesta
empresa, seja obediente, cumpra as normas e vocé sai-
rd daqui morto ou aposentado”. Na verdade era uma tro-
ca simples, de obediéncia e lealdade pela seguranga no
emprego. A primeira crise do petroleo, entre 1974 € 1978,
acabou com esse contrato nos Estados Unidos e na Eu-
ropa. Bastou as grandes petroleiras e as montadoras fa-
zeremm as primeiras demissdes em massa que a seguran-
¢a no emprego desapareceu,

No Brasil, essa transigio ocorreu dez anos depois, na cri-
sede liquidez de 1988, quando as montadoras e os bancos
comerciais fizeram as grandes demissdes. A partir de en-
tio, comegou a ser construido um novo contrato psicola-
gicoentre o capital e o trabalho. Eo contrato de trocas sim-
bolicas. Chamam-se simbdlicas porque elas tém para cada
empresa e para cada profissional um simboelismo e, por-
tanto, um peso diferente. Do lado da empresa, ela se pro-
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o profissional esta construindo sua vida e comprando ati-
vos. O importante & saber o que quer trocar com a empresa
eavaliar se a companhia pode oferecer a troca desejada. O
melhor emprego € aquele que privilegia as trocas simbao-
licas mais importantes para cada um. Claro, as empresas
procuram definir o que a maioria de seus colaboradores es-
peratrocare, pormeio de politicas modernas, oferece espa-
¢o para a traca dos simbolismos dominantes. O meu con-
selho é que vocé defina claramente o que valoriza, defina
o periodo e depois faca um grande esforco para descobrir
se vocé pode negociar com sua empresa a troca ou as tro-
cas desejadas. Isto se chama projeto de carreira. o
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