artlgos e PALAVRA DE MENTOR = Luiz Carlos Cabrera

Conselhos para enfrentar a crise

"“--.;.a-rl"_"

Luiz Carlos Cabrera & professor da
Eaesp-FGV, diretor da PMC Consultores
e membro da Amrop Hever Group

abril de 2009 »+ vocesa.com.br

Os executivos brasileiros mais experientes encaram es-
ta crise com respeito, mas sem medo. Eles ja viveram si-
tuagoes tao dificeis quanto esta e, muitos deles, sabem
como reagir diante dos problemas que estao aparecendo.
O mesmo ndo ocorre com 0S proﬁssionais mais jovens,
que fizeram toda a carreiranum ambiente de crescimento
economico e inflagdo controlada. Quem vive sua primei-
ra crise esta assustado. Se vocé esta nesse grupo, segue
al uma orientacao especial. Para comegar, durante a cri-
se vocé precisa fazer com que sua competéncia seja per-
cebida. Nio ouca veteranos que pregam que o melhor é
ficar invisivel para ndo chamar a atengao.

Existem trés formas de fazer com que seu trabalho apa-
re¢a. Em primeiro lugar, apresente resultados. Nao € hora
de dar explicagdes oujustificativas. E hora de fazer acon-
tecer, com o esforgo que for necessario e quase sempre
com dedicagao extra. Entregue, mas nio cante de galo.
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asuavolta. Os sentimentos sdo uma reagao ao que vocé

fala sobre seus valores, sobre como vocé lida com a vida.
Uma pessoa que fala de forma banal de um assunto im-
portante, como sao os valores pessoais, provoca um sen-
timento negativo de falta de confianca, de superficialida-
de, de imaturidade. Dé exemplos usando sua prépria his-
téria. E hora de mostrar sua integridade, de evitar frases

idiotas como: “Por mim nao falaria isso, mas como sou

seu chefe tenho de falar”. Se vocé cometer blasfémias co-
mo essa, pronto. Vocé rompeu sua integridade, transfor-
mou-se em dois. Em quem acreditar agora?

Uma certeza: essa crise decretou o fim dos espertos e
dos sabidos. A gestdo que o momento demanda baseia-
se em valores, integridade e ética. £ hora dos competen-
tesintegros e responsaveis. Apresente-se. Nao se esconda.
Mas esteja preparado. Estd muito dificil enganar. o
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